
FORMULÁR PRE VRÁTENIE TOVARU 
bez udania dôvodu v 14 dňovej zákonnej lehote 

 
 

Komu: 
 

Predávajúci: 

Adresa pre vrátenie tovaru:  

Eshop predávajúceho: 

Email predávajúceho: 

Araspel s.r.o. 

Ružová 6327/2, 90203, Pezinok, Slovensko 

https://aleana.sk 

eshop@aleana.sk

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

V súlade s ust. § 7 a nasl. Zákona č . 102/2014 Z.z. využívam svoje právo a odstupujem týmto od 
kúpnej zmluvy 

 

Informácie o predmetnom tovare: 

 

   

   

   

   

   

Názov vráteného tovaru 

 
Počet kusov Skladové číslo 

Číslo objednávky:* Dátum objednania* / Dátum prijatia*: 

Meno a priezvisko Kupujúceho:* 

Adresa Kupujúceho*: 

E-mail Kupujúceho*: 

Platbu žiadam vrátiť na bankový účet (IBAN)*: 

Dôvod odstúpenia od zmluvy: 

Dátum:* Podpis:* 

* Červená hviezdička znamená povinný údaj. 



 

 

 

 

Podmienky vrátenia:  

Tovar je možné vrátiť do 14-tich dní bez udania dôvodu. Tovar musí byť vrátený kompletný, v 
pôvodnom stave, nesmie javiť známky opotrebenia a používania. 

S tovarom musí byť zaslaný vyplnený formulár pre vrátenie tovaru spolu s dokladom o kúpe. 
Tovar zaslaný na dobierku nebude prijatý. 

Peniaze za tovar Vám zašleme prevodom na Váš účet najneskôr do 14 dní od prijatia tovaru. 
Prepravné náklady pri vrátení tovaru hradí v plnej výške zákazník. 

Vyplnený reklamačný formulár spolu s tovarom zašlite poštou na adresu: 

Araspel s.r.o.  
Ružová 6327/2,  
90203, Pezinok,  
Slovensko 
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